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Bank-przyjaciel? Czy to mozliwe w czasach pelnych
obaw o przysztosc? BNP Paribas Wealth Management
nie zostawla Klientéw bez rozwiazan. Wzmacnia ich
optymizm - finansowy 1 ZyClowy.

TS: Na czym polega wyjatkowosc bankowo-
Sci prywatnej? Czy to wyzszy poziom ,ban-
kowej empatii”, m.in. reagowanie na oba-
wy Klientéw zwigzane z inflacja, wojng?
Beata Majewska, Dyrektor Zarzadzaja-
cy Pionu Wealth Management: Zdecydo-
wanie. Dysponujemy jedna z najbogatszych
w Polsce ofertg produktéw i ustug inwesty-
cyjnych. Jestesmy czescia miedzynarodowej,
Grupy BNP Paribas z 200-letnig historig i do-
Swiadczeniem, europejskiego lidera wealth
management. Dzieki temu potrafimy szybko
dostosowac oferte do oczekiwan Klientéw.
Swiadczymy profesjonalne ustugi doradztwa
inwestycyjnego oraz zarzadzania aktywami,
ktérych znaczenie rosnie w okresach niepew-
nosci i zmiennosci rynkowej. Nasze podejscie
jest doceniane przez Klientow, jak i rynek. Od
lat jestesmy laureatem prestizowych nagréd.
Drugi rok z rzedu otrzymalismy tytut Best Pri-
vate Bank in Poland w miedzynarodowym
konkursie Global Private Banking Innovation
Awards 2022. To dowodzi dojrzatosci i wy-
trwatosci organizagji.

TS: W trudnych czasach inwestowanie koja-
rzy sie z ryzykiem - jak zmienito sie podej-
Scie Banku do Klientow?

BM: Im trudniejsze warunki rynkowe, tym
wiekszego znaczenia nabiera doswiadcze-
nie, eksperckosc i dostep do know-how Gru-
py BNP Paribas. Nasza odpowiedzig jest zin-
dywidualizowane podejscie do Klienta, wstu-
chanie sie w jego potrzeby i oczekiwania,
a nastepnie wykorzystanie globalnego do-
Swiadczenia Grupy przy tworzeniu i mody-
fikacji oferty. Stworzylismy m.in. szeroki wa-
chlarz certyfikatéw inwestycyjnych z ochrong

kapitatu, wprowadzilismy lokaty strukturyzo-
wane w USD. W ofercie pojawity sie tez fun-
dusze zagraniczne Schroders — jednej z naj-
wiekszych firm zarzadzajacych aktywami w
Europie. W potaczeniu z istniejaca oferta daje
to mozliwos¢ dywersyfikacji geograficznej,
sektorowej, walutowe] aktywdw - niezbednej
w obecnych czasach. Nasi Klienci otoczeni sg
opieka doradcow, makleréw, dealerdw, eks-
pertdw ds. inwestycji z miedzynarodowymi
certyfikatami CFA, ekspertow ds. finansowa-
nia biznesu, sukcesji, planowania majatku, ds.
bankowosci codziennej. Na majatek Klienta
patrzymy holistycznie. Doradca wspiera Klien-
ta we wszystkich aspektach bankowych: indy-
widualnych, obejmujacych cztonkdw rodziny,
a takze firmowych. Wszyscy nasi doradcy legi-
tymuja sie certyfikatami EFPA: Europejskiego
Doradcy Finansowego EFA czy Eksperta Pla-
nowania Finansowego EFP. Jestesmy pierw-
szg bankowoscig prywatna na polskim rynku,
ktorej doradcy zdobyli certyfikat Europejskie-
go Doradcy ESG.

TS: Jakie wartosci pomagaja w utrzyma-
niu zaufania Klientow?

BM: Transparentnos¢, odwaga, empower-
ment, prostota i wspdtpraca to 5 kluczowych
wartosci, ktérymi kierujemy sie w codzien-
nej pracy. Niezbedny jest tzw. human touch:
rzetelnos¢, niezawodnos¢, dotrzymywanie
obietnic, wstuchiwanie sie w potrzeby Klien-
téw. Nie bez znaczenia jest nasza przynalez-
no$¢ do miedzynarodowej Grupy, dla ktorej
Wealth Management ma szczegdlne znacze-
nie. Grupa BNP Paribas doswiadczenie w pra-
cy z zamoznymi Klientami zdobywata przez
ponad 40 lat - w czasach prosperity, jak i kryzy-
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sOw. Jestesmy obecnie najwieksza grupg ban-
kowa w UE. Ta stabilno$¢ daje Klientom po-
czucie bezpieczenstwa i pewnosci— niezalez-
nie od turbulencji rynkowych, ktére dotykaja
inne instytucje finansowe.

TS: Jak bank realizuje cele zréwnowazone-
go rozwoju?

BM: Bank wspiera ich realizacje m.in: kupujac
energie z odnawialnych zrédet, eliminujac zu-
zycie plastiku, zwiekszajac flote aut hybrydo-
wych. Nieustannie rozwija tez oferte produk-
téw i ustug pomagajacych Klientom w prze-
chodzeniu na gospodarke niskoemisyjng oraz
w rozwoju ich zréwnowazonych inwestycji.
Ponadto w ramach portfela inwestycyjnego
udostepnilismy Klientom mozliwos¢ wyboru
instrumentéw o wysokim ratingu ESG (Envi-
ronment-Social-Governance), opartych na po-
szanowaniu Srodowiska, spoteczenstwa ifadu
korporacyjnego. Dzialamy tez na rzecz zmniej-
szania nierdwnosci, promujemy przedsiebior-
czosc¢ kobiet, dbamy o dostepnosc produktéw
i ustug dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

TS: Czy Grupa BNP Paribas wiaczyta sie
w pomoc dla Ukrainy?

BM: Grupa stworzyta fundusz Rescue & Reco-
ver Fund, zasilany wptatami od pracownikéw i
Klientéw banku i przeznaczyta 10 min euro na
podwojenie zebranej kwoty. Pomoc trafita do
Lekarzy Bez Granic, Czerwonego Krzyza i Biura
Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczo-
nych ds. Uchodzcéw. Bank zadbat o bezpie-
czenstwo pracownikdw siostrzanego UKRSIB-
BANK-u oraz ich rodzin. Pomagamy, jestesmy
blisko ludzi.




